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ACIDENTES E INCIDENTES N

UMA PERSPECTIVA SOBRE A INFLUENCIA DOS FATORES
HUMANOS NO SETOR QUE COMANDA O PIB BRASILEIRO

A industria de alimentos
e de bebidas é uma das

maiores empregadoras
do mundo.

Também é conhecida
por apresentar riscos
significativos de
acidentes de trabalho.

05 MAIS COMUNS INCLUEM:

Quedas
Cortes

Queimaduras

Lesdes por esforgo
repetitivo

Intoxicagio por produtos
quimicos, entre outros.

SETORES ECONOMICOS COM O
MAIOR NUMERO DE ACIDENTES
DE TRABALHO NO BRASIL:®

A INDUSTRIA ALIMENTICIA
E UMA DAS AREAS MAIS
PERIGOSAS EM TERMOS DE
ACIDENTES DE TRABALHO.
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A industria brasileira de
alimentos e de bebidas esta
entre os principais motores
econOmicos, compreendendo
o maior setor do pais, com
10,8% do PIB e 1,8 milhao
de empregos diretos.?

36.338
ACIDENTES

de trabalho no
ano de 2019.4

Os estados
mais afetados
por essas
incidéncias.”

05 FATORES HUMANOS

TEM IMPACTO DIRETO NA SEGURANCA
DO TRABALHO, PRODUCAO, QUALIDADE
E SERVICO AO CLIENTE.



Acidentes de
trabalho matam

ao menos uma
pessoa a cada

JHORAS E
41 MINUTOS
NO BRASIL.

Em 2[]‘]7 o Conselho Nacional de diminuigdo notavel no desempenho, relatada
9

por 97% dos entrevistados;
Segurancga (NSC) realizou um estudo
sobre a fadiga humana no local de
trabalho em varias industrias
alimenticias. A pesquisa revelou
diferentes dados significativos, como:

cansago ao chegar ao trabalho, relatado por 76%;
menor produtividade, relatada por 53%;
dificuldades de memorizagao, relatada por 39%;
problemas de foco, relatados por 44%;

desafios na tomada de decisio, relatados por 27%.°

‘ Em termos de volume, o BRASIL ocupa u
a posicdo de segundo MAIOR EXPORTADOR + g u /U
_ GLOBAL DE ALIMENTOS PROCESSADOS,
' chegando a 190 paises, e atingindo o R e

DE ACORDO COM 0S DADOS DA ORGANIZAGAO INTERNACIONAL

qUintO lugar em termos de ValoreS.:; DO TRABALHO (OIT)

5,5%
Ocorreram na
industria de
alimentos.5



Dados que afetam diretamente o desempenho geral de uma organizagao:'

Setor de Atividade Econdmica Anos Quantidade de Acidentes do Trabalho
Total Rc;;'i‘;tg:(-ira Rse‘;'i‘;tgaAga
Total | Motivo
Tipico | Trajeto | Doencga do Trabalho
2018 | 47.211 | 41.720 | 35.469 5.112 1139 5.491
Produtos Alimenticios e Bedidas 2019 46.913 | 41.292 | 35.255 4.973 1.064 5.621
2020 | 40.174 | 37.435 | 32.548 3.473 1.414 2.739

Estados como a pressa, frustragcdo, cansago e complacéncia, causam importantes erros
criticos que tornam as atividades de risco moderado em atividades com grau de risco elevado.

Muitos acidentes sdo causados por erros de julgamento ou tomada de decisao inadequada por

parte dos trabalhadores. Algo totalmente relacionado ao “padrao de estado que leva ao erro",
com que trabalha o programa SafeStart.

ESTADOS ERROS RISCOS MENORES RISCOS MAIORES

* Pressa ¢ Olhos Longe da Tarefa

* Frustragdo ¢ Mente Longe da Tarefa

e Cansaco ¢ Linha de Fogo

e Complacéncia ¢ Equilibrio, Tragao e Firmeza

Quase Acidentes Quase Acidentes
R Riscos com
Riscos .
Erros Criticos
DISTRAGAO
CANSAGO

CASE HEINEKEN

FATORES
HUMANOS

Alguns anos atras, a empresa
identificou uma oportunidade de

TG G alavancar os seus processos de
ACIDENTES DE

EERERTGG seguranca, implementando o
SafeStart para tratar das
questdes comportamentais.

Heineken

Com esses resultados, a Heineken
Brasil foi reconhecida como a empresa

do grupo com menor indice de
frequéncia de acidentes das Américas,
recebendo, na mesma época, o

PREMIO GLOBAL DO DIA
MUNDIAL DE SEGURANCA
E SAUDE HEINEKEN.
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Cortes
A SafeStart ajudou a criar

uma cultura de prevengao que
permitia, a cada funcionario,

ter maior foco em suas agdes 0
e nas consequéncias delas
para si e para os outros. 0

A SAFESTART TEM 0
PROPOSITO DE GRRANTIR

A SEGURANCA QUE 0S SEUS
COLABORADORES PRECISAM.

AGENDE UMA
APRESENTACAO!

www.safestartbrasil.com.br

1. Tribunal Superior do Trabalho - TST Contato@ssi Safestart com @
2. Associagdo Brasileira da Industria de Alimentos - ABIA
a Industria de Alimentos - ABIA

Saude no Trabalho - SmartLab

6. Observatério de Seguranga e Saude no Trabalho - SmartLab
7. Observatério de Segurancga e Saude no Trabalho - SmartLab
8.IFM

9. Food Safety Brasil

10. Ministério do Trabalho e Previdéncia
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